En las edificaciones con un patio o mas, se inicié el recorrido por el primer edificio con la intencién de encontrar

establecimientos.
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Hubo también casos especiales como la existencia de edificios esquineros de varios pisos, edificados a desnivel, con
accesos independientes a los establecimientos, por una u ofra calle con la cual colindaban. De igual manera, el
empadronador emprendid sus labores como si se trataban de edificios diferentes, bajo el siguiente esquema;

Censar los establecimientos del primer edificio (Edificio 1), a través del acceso por la calle, comenzando desde el
primer piso, (piso 1) luego el segundo (piso 2) hasta terminar en el Glfimo; luego accedera & los establecimientos del
mismo edificio (Edificio 2), con acceso por la otra calle, encontrada a desnivel, de la misma manera enlistd los

establecimizsnios con el procedimisnto de indicado.

Alos establecimientos econdmicos ubicados en edificios constituidos por forres y con ascensores diferentes, se accedio
por medio del uso del ascensor ubicado al lado del hombro derecho del empadronador, y el recorrido se hizo

respetando e! orden de los pisos.

Terminado de enlistar los establecimientos de la primera torre, se acudié al siguiente ascensor y se procedio a censar
los establecimientos de la segunda torre y asf sucesivamente hasta terminar todas las torres de la edificacién, y cada

una de ellas se constituyé en un edificio diferente.

Para congluir, los empadronadores abordaron también sectores dispersos, estos fueron extensiones razonables de
territorio con limites perfectamente definidos, identificados por un nombre ¥ un nimero.
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Cobertura

El Censo Nacional Econémico, Cenec, hizo una proyeccion de 501.604 establecimientos economicos a investigar
durante el empadronamiento. La estimacién facilité planificar Ia distribucién las operaciones v los recursos
disponibles de acuerdo a criterios de asignacion porcentual por cada una de las regionales del Instituto Nacional de
Estadistica y Censos, Inec, luego de obtener resultados tras actividades pre-censales.

Coberiura geografica

En apego a [a recomendacion internacional de fa Comunidad Andina de Naciones, CAN, y en base al respaldo de la
experiencia de la mayoria de los paises donde se levanta informacién censal econdmica, se opté por abarcar solo
las zonas urbanas, definidas como el conjunto de localidades de mas de 2.000 habitantes.

No iueron parte del universo de investigacion establecimientos con actividades econdmicas dentro de los sectores
agropecuarios, pesgueros y mineros, por presentar caracteristicas de localizaciones distantes, entre otras, pues
estas acfividades se abordan a ravés de diferentes censos. Sin embargo, la presencia de grandes empresas
pertenecientes a estos sectores fueron consideradas como parte del universo de investigacion; empresas con
apories representativos a la produccion nacional, motivo por el cual se las considero en el universo de investigacidn
sin importar su sector de pertenencia.

El Censo investigd a las unidades institucionales (aquellas capaces de ser propietarias de activos y de contraer
pasivos en nombre propio) tanto productoras de bienes y servicios, esto es a empresas (sociedades o cuasi
sociedades, no financieras o financieras) asf como a insiituciones piblicas y privadas sin fines de fucro.

Por tanto, el barrido territorial del Censo contempld:

*+  Locales visibles ubicados en ciudades de 2.000 y mas habitantes (areas amanzanadas).

»  Cabeceras cantonales Independientemente de su tamafio.

+  Corredores Viales principales que llegan o parten de las capitales provinciales (dreas dispersas con actividad
econdmica representativa). '

- Zonas especiales con actividad econémica representativa.

+ Locales de Grandes Empresas,

Coberiura sectorial cubierta

*  Industria Manufacturera

*  Consfruccion

«  Comercio

*  Restaurantes y Hoieles

* Transporie y Comunicaciones

*  Intermediacién Financiera

«  Bervicios Inmobiliarios y Empresas
*  Administracién Publica
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«  Educacion

+  Salud .

*  Servicios Sociales y Personales (instituciones sin fines de lucro)
*  Locales de Grandes Empresas

Distribucidn institucional de la cobertura

La cobertura geografica completa del Censo Econdmico demandd [a distribucién territorial de actividades
permanentes de seguimiento, monitoreo y evaluacion. La organizacion regional del Inec facllits el disefio de la
infraestructura necesaria a fin de suplir tal necesidad.

e CARCHI
»  ESMERALDAS * EL ORO . BoLVAR . A2UAY
o IMBABURA * GUAYAS
« COTOPAXI * CARAR
«  NAPO e LOSRIOS
¢ PICHINCHA + MANABI * CHIMBORAZO | « LOJA
. PASTAZA *» MORONA SANTIAGO
°  SUCUMBIOS * GALAPAGOS » TUNGURAHUA | = ZAMORA CHINCHIPE
ORELLANA * SANTA ELENA
«  SANTO DOMINGO DE LOS
TSACHILAS
ZONASNO DELIMITADAS

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Gensos, Inec. Elaboracidn: Censo Nacional Econdtnico 2010.

En cada regional del Inec existié personal de supervision de las operaciones de campo del Cenec, quien se encargd
de vigitar el correcto desempefio técnico del proceso de empadronamiento, en funcién de conseguir calidad en los
datos registrados y el cumplimiento de las metas de coberiura previstas:

a) Responsable de Empadronamiento Provincial

Su responsabilidad fue dirigir v supervisar las actividades operativas del empadronamiento en una
; determinada provincia.

Tuvo relacién directa con el equipo técnico regional, a quienies informd sobre los problemas presentados en
cada una de las etapas del empadronamiento, el avance y la cobertura del Censo Nacional Econémico.
Ademas, dotd a todos los supervisores de calidad y supervisores de equipo de Ios recursos necesarios para
el buen cumplimiento de ias actividades de los equipos operativos.

Funciones especificas implementadas por el responsable de empadronamianto provincial:

*  Planificar y distribuir las cargas de trabajo y materiales a los equipos provinciales acorde a las
directrices en la etapa de empadronamiento.

s Preparar, dirigir y supervisar las actividades operativas del empadronamiento en las jurisdicciones de
sU provincia.
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c)

+ Implementar a nivel provincial las politicas y directrices de acuerdo a [a planificacién del operativo
censal.

¢ Instaurar y verificar el cumplimiento de la metodologfa y el uso del instrumental de investigacion en el
operativo censai,

»  Recopilar informacion operativa para elaborar informes, indicadores y memorias técnicas del
Empadronamiento a nivel provincial.

+  Capacitar el personat de Ias jurisdicciones de la provincia.

«  Coordinar actividades con los Supervisores de Equipo Operativo

* Mantener comunicacién continua con el Responsable Regional de Empadronamiento a fin de
garantizar una adecuada coordinacion.

*  Supervisién de equipos de frabajo de campo.

+  Preparacion de talleres y reuniones de frabajo.

+  Controlar todo el proceso censal.

Supervisién Nacional (Monitoreo y Seguimiento):
Estuvo a su cargo de supervisar el trabajo del Equipo Técnico de cada Regional.

Su tarea consistio en la identificacion plena de los aspectos del levantamiento de informacion gus podian
mejorarse, a mas de brindar el apoyo técnico necesario a los supervisores de campo a su cargo, para asf
ellos cumplan a cabalidad las tareas encomendadas. Tambi&n comunicaban al responsable regional las
probleméticas surgidas en las operaciones del Censo, a fin de hallar soluciones oportunas a los
inconvenientes.

Mantenia relacion directa con los responsables censales y de empadronamiento y, como parte de sus
actividades de supervision, informaba a la Coordinacion Nacional de las novedades presentadas en el
trabajo de campo.

Supervisor de Calidad:

No tuvo equipos fijos. Sus actividades rotaron permanentemente. Se encargaron de controlar la calidad v la
cobertura de sus los equipos de trabajo. Brindaban apoyo e informaban a las otras supervisiones de los
problemas presentados en el trabajo de campo y del desempefio de los equipos, ademas del avance del
operativo de campo, con mayor atencién de comunicacion al responsable provincial de empadronamiento vy,
cuando el caso lo ameritaba, al responsable regional de empadronamiento.

Los supervisores de calidad tenfan la responsabilidad de presentar su informe técnico una vez finalizada la
fase censal. '

Sus funciones fueron:

s Supervisar los equipos de trabajos asignados {10 equipos).
= Vigilar que se cumplan las cargas de trabajo asignadas a sus equipos de campo.
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»  Cerciorarse que se cumplan los pardmetros de calidad establecidos an la investigacion.

*  Asegurar que el trabajo del equipo esté de acuerdo a los parametros de la investigacion.

+  Realizar el control de calidad y de cobertura al operativo censal.

=  Preparar informes t&cnicos con indicadores de gestion de calidad.

¢ Llenar los reportes de control de calidad requeridos para la investigacién,

+  Responsabilizar de la entrega y recepcion del material diligenclado, de los equipos a su cargo.

Revisores:

Responsables de la revisién y codificacion de los formularios censales diligenciados, para lo cual hicieron la
verificacion de que estén correctamente llenados (informacién completa, coherente y sin errores). Luego
entregaban [a informacin sin problemas a procesamiento.

El céleulo de |a seleccidn de los revisores se hizo tras |a multiplicacion de la produccion diaria de
formutarios censales por el nimero de empadronadores, con esta produccion y con la produccion
generada por 1 equipo de 4 empadronadores con 12 formularios diarios (40 en total) se contratd 308 a
nivel nacional.

Su trabajo durd del 01 de septiembre del 2010 hasta el 15 de noviembre del 2010, tiempo de realizacion
del proceso del empadronamiento censal.

De las funciones desempefadas se anota:

»  Antes de iniciar el andlisis de un formulario, el revisor debi6 estar consciente de la importancia
estadistica del proceso, por esto se recomiendo su absoluta dedicacién y concentracion en el
desarrollo de sus actividades.

»  Verific la consistencia entre variables relacionadas o el control de sumas.

»  Verificd que no existan omisiones, duplicaciones u otros errores de informacion.

*  Realizé un analisis de los valores registrados.

s Asigné todos los cédigos que el formulario requiera (ubicacion geografica, rama de actividad, materia
prima, productos, etc.)

»  Ubics sistematicamente los formularios mal diligenciados para su respectivo reprocesamiento en el
campo.

Supervisores de equipo operativo de campo:

Fueron los responsables de cada equipo de trabajo asignado a su cargo (4 empadronadores).

El nimero de supervisofes se calculd considerando un equipo de 4 empadronadores a cargo de 1
supervisor fomando las estimaciones del nimero de empadronadores realizadas anteriormente, teniendo
como resultado un fotal de 309 supervisores distribuidos en las Regionales,

El supervisor fue el encargado dei control de cobertura de campo v la revisién de los formularios
diligenciados por los empadronadores, a mas de la verificacidn de formularios rechazados, identificando asf
los aspectos del levantamienio de informacion que podian ser mejorados y el apoyo a brindar al equipo de
empadronadores a su cargo.
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Tenfa una relacion directa con el Supervisor de Calidad, a quien informaba de los pormenores que se
presentan en campo y sobre el desempefio de los empadronadores, a mas del avance del trabajo censal.
Su trabajo duré del 01 de septiembre del 2010 hasta el 15 de noviembre del 2010, tiempo de realizacién
del procese del empadronamiento censal.

+  Participd en fa planificacién y organizacion del trabajo de campo, recibiendo y controtando las cargas
de trabajo que le correspondian a su equipo de empadronadores.

*  Ayudd al empadronador al reconocimiento del &rea de trabajo y verificd que realice correctamente el
proceso de recorrido.

»  Controld la cobertura de establecimientos visibles en base a la verificacién de las stiguetas.

'i »  Controlo que las areas de trabajo asignadas estén terminadas.

*  Observo e desempeno de los empadronadores durante la entrevista.

» Verificd y controld la calidad de la informacion recolectada por los empadronadores, en base a la
revision de ios formularios diligenciados.

»  Corrigi6 los errores e inconsistencias que se presenten en el operativo de campo e insiruir a su equipo
de empadronadores en base a estos.

*  Verifico la aplicacion de la metodologia en ef campo, mediante revisién de formularios y observacion de
entrevistas. ‘

e Eniregd o material diligenciado y revisade al revisor.

»  Ordend el material diligenciado, cuidando que los formularios estuviesen en la caja del area de trabajo
correspondiente. ’

= Cuidd que el material de cada area de trabajo esté ordenado de acuerdo a la carga diaria del
empadronador; con su respectiva funda plastica y con su formulario Resumen de Cobertura (FRC-01).

i * ldentific apropiadamente las cajas de cada sector, con atencién de que mantuvieran coincidencia con

i los datos'que constan en los Formularios diligenciados.

| =  Entregd el material diligenciado al supervisor de calidad, una vez culminados los sectores en cada

: jornada de frabajo, de acuerdo a la frecuencia con que disponia el responsable regional de
empadronamiento. )

»  Solicitd al responsable regional de empadronamiento, la separacion del empadronador o revisor que
demuestre en forma reiterada falta de responsabilidad o incapacidad de realizar un buen trabajo,
indisciplina o mala conducta con sus superiores o comparieros de trabajo, y se proceda a su
reemplazo.

»  Cuantifict e informo a sus superiores de todos los problemas que se originados en el operativo.
| f) Empadronadores:
Fueron los responsables de la recoleccién de la informacion y, principalmente:

»  Cumplieron con las instrucciones técnicas, operativas, metodolégicas y narmativas del

»  Supervisor de Equipo operativo.

»  Utilizaron adecuadamente los formularios de acuerdo a lo dispuesto en el manual,

+  Sulabor se concentré en obtener informacidn confiable de [as empresas y establecimientos
economicos.
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* Rectificaron errores en funcion de las directrices del Supervisor de Equipo Operativa.,

¢

Estrategias de cobertura

Los establecimientos registrados en el Censo Nacional Econdmico fueron detectados gracias a un recorrido
completo de cada una de las manzanas integrantes de los sectores consultados. Por ser una actividad de
trascendental importancia, y practicamente de ia cual dependia su éxito, el Cenec implements las siguientes pautas
estratégicas de cobertura, seguidas por los empadronadores:

i *  Previo el inicio del recorrido de recoleccion de informacion, el empadronador debia determinar con precision
| en gué manzana se encuentra y las calles gue la circundaban, considerando que el lugar donde se
encontraba bien podria corresponder a manzanas distinias.

» Elequipo de campo debia llevar a cabo el recorrido de manera ordenada y sistematica, dando inicio en el
extremo superior izquierdo de la manzana, bajo la orlentacion de apegar el hombro derecho del
empadronador a [a pared, hasta llegar nusvamenie al lugar desde donde empezd, de esta manera quedd
cubierta toda la manzana y todos los establecimientos existentes en ella; luego paso a la manzana 2 y
repetiria el mismo procedimiento, hasta cubrir el sector.

» Los cambios ds manzana se produjeron solo cuande conclufa el recorrido del empadronador.

s Sien el transcurso del recorrido el empadronador encontraba una manzana que no constaba en la
cartografia, este procedia a efectuarlo levantanda la informacisn de todos los establecimientos que
visuzlizaba, e ingresaba en el numeral 7 de la Seccién | del Formulario el timo nilmero de ia manzana
ubicada, en correspondencia con el sector.

* En mercados o centros comerciales, el empadronador censé primero a la administracion, pregunts porlos
estabiecimientos albergados y solicité el apoyo del administrador frente a los inconvenientes presentados
durante el recorrido de la edificacion.

s Elrecorrido el centro comercial o el mercado el empadronador lo realizé siguiendo las pautas técnicas
prevista para cubrir una manzana. S dos empadronadores efectuaban la labor, se dividian el trabajo a fin
de evitar duplicidad u omisiones de cobertura.

= Finalizado el recorrido del mercado o ceniro comercial, los empadronadorss verificaban si se habian
asignado un Formulario a cada establecimiento visitado, incluyendo la administracién, y entregaron un
croquis de la cobertura al supervisor de campo.

Los niveles esperados de la cobertura también dependieron de como el empadronador se relacioné con los
informantes, en lo principal a aguello concerniente al desarrollo adecuado de [a entrevista con Ia cual se esperada
registrar la informacion en el formulario.
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El Cenec puso énfasis en la preseritacion personal del empadronador al informante. Dispuso un trato sociable tanto
fisica como culturaimente, eso se tradujo en la creacion de un clima de confianza y en consecusncia enia obtencion
de datos objetivos y de calidad. Bajo esta iniciativa, se siguieron las siguientes recomendaciones:

*  Saludo cordial antes de entablar cualquier conversacion.

*  Presentacion sin prisa, mencionando claramente el nombre y los apellidos.

= Preguntar en el establecimiento por el informante adecuado.

* ldentificacion verbal como personal del INEC.

*  Mostrar Iz credencial y el oficio de presentacion institucional, facilitando el tiempo necesario para que el
informante pueda leer los detalies del documento.

*  Explicacion breve del motivo de su visita.

Con estas indicaciones se consiguié se efectie el saludo institucional correspondiente y una corta presentacion,
como elemento introductorio antes de que se iniciara la entrevista. Igualmente, La despedida fue corta y cordial. Ei
ejemplo de saludo seguido fue:

“Buenos dfas. Mi nombre es.................. soy empadronador/a del llf Censo Nacional Econdmico
2070, que esta realizando el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) a-fin' de actualizar
informacién del aparato productivo nacional. Esta informacion solo se utilizaré con fines estadisticos.
Esta es mi credencial. jPodria responderme unas preguntas por favor?”

En el desarrollo de las encuestas se presentaron reacciones negativas por parte de los informantes al momento de
la visita a sus establecimientos, por cuestiones de resistencia z las iniciativas estataies de consulia de los registros
contables. En esas circunstancias los empadronadores manejaron el siguiente esquema:

“Pregiinita del informante " T 'Respuesta émpadronador

&Por qué viene a visitarme a mi? Porque para efectuar el Censo Nacional Econdmico, -
es necesario visitar y tomar informacion de todos y
cada uno de los establecimientos econdmicos del
pais y uno de esos es el suyo.

¢Estan entrevistando en otros lugares del pais? 8i. El Censo se lo realiza después de 30 afios.
Visitamos a todos los establecimientos econdmicos
del pais.

;Para qué sirve esto? Los resultados del Censo permitiran obtener

informacion sobre la estructura del aparato
productive nacional. Serviran para que el Estado, los
empresarios y las personas particulares puedan
planificar y tomar decisiones con un conocimiento
ajustado a la realidad econdmica nacional, por tanto
la2 colaboracion de los establecimientos hara es
indispensable, al faciiitar informacion conflable,
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oportuna y de calidad.

¢ Esta actividad esta ligada con los érganos impositivos
de Gobierno (SRI)?

La informacitn solicitada por el Censo no tiene
ninguna relacién con recaudaciones impositivas, la
finalidad es conocer la estructura econémica nacional
y local, no individualizada sino en conjunto y con
fines puramente estadisticos.

&A dénde van los datos?

La informacion proporcionada es de caracter
confidencial. Su no divulgacion estd amparada por a
Ley Estadistica. Los datos van al Instituto Nacional
de Estadistica y Censos, Inec, donde seran
procesados. La informacion estara disponible para
toda la poblacion. No se entregaran datos
individualizados, solo se brindara informacion
agregada de los diferantes sectores econdmicos.

¢ Es obligatorio responder al Censo?

81, todas las personas naturales o juridicas, de
acuerdo con la Ley estdn obligadas a suministrar
informacion de caracter estadistico censal, referentes
a las operaciones de sus establecimientos y
actividades que puedan ser objeto de investigacion
estadistica.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos, Inec. Elaboracién: Censo Nacional Econémice 2010.
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Formulario Censal

Los contenidos del formulario del Censo Nacienal Econdmico han permitide construir una base de informacion
estadistica de la cual se pueden generar hasta 40 millones de datos, y asi responder a las amplias necesidades de
los usuarios.

Un producto especial de esta importante herramienta del Canso es el disefio de un Directorio de Empresas, Gtil para
las investigaciones econdmicas, productivas, comerciales, de servicios y otras, en razén de contener datos de
ubicacion de los establecimientos econémicos, tal cual una “guia telefénica”, sin incurrr en la violacion de las
disposicién legales de la Ley Estadistica vigenie.

De la aplicacion del formulario censal se obtuveo informacion basica de fa estructura productiva de! pais, hoy -
indispensable para una planificacion acertada, la elaboracion, evaluacion de politicas piblicas y econémicas
generales de desarrollo, tambign herramientas informativas micro y macroecondmicas de toma de decisionss, asi
coma el analisis econémico y social y la generacion de emprendimientos productivos.

Los formularios del operativo del Censo Nacional Econémico fueron escaneados y procesados con software
especializados. Se incluy6 componentes de reconocimiento 6ptico de caracteres y marcas, |a caplura de imagenes
digitales e interpretacion digital de su esaritura, se aplico el coniro! de palabras y formatos segiin caracteres, para
luego almacenarla en tablas de datos. Asi, para el registro de los formularios se utilizaron caracieres numéricos,

alfanuméricos y de marcas.

El formulario fue el resultado del consenso con diversos actores del sector pliblico y privado. Sus temas se detallan a
continuacion, las preguntas pueden ser ohservadas en la grafica adjunta:

. Uso del Instituto Nacional de Estadistica y Censos, Inec - Ubicacién censal

La seccion permite tener la informacion relacionada a ubicacion det establecimiento dentro de la divisidn politica
administrativa, y de acuerdo a la asignacion de cargas de trabajo,

Il. Identificacion y ubicacién del establecimiento:

En esta seccion el establecimiento se identifica y se caracteriza con informacién basica del establecimiento,
como unidad institucional.

lil. Personal Ocupado y Gastos en Remuneraciones:

Solicita el ndmero de personal ocupado, remunerade y no remunerado, los gastos del primero, y s& hace un
desglose por génsaro.

V. Clasificacién de actividad econdmica de [a empresa o establecimiento:

37



